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Resumen.

Desde el afio 2014 y con el objetivo de ofrecer a la ciudadania un dato Unico institucional de
direcciones postales, El IECA ha implantado un callejero digital, vias y portales (CDAU),
actualizado por los competentes en la materia, las entidades locales, mediante una herramienta

online desarrollada a tal efecto.

El escenario a medio plazo, Gestor de Direcciones Postales (GDP), obliga a incluir en dicha
herramienta los huecos/inmuebles, de manera que esta integracién permita la puesta a disposicion
de los sistemas de informacion de la Junta de Andalucia de un dato unificado sobre direcciones

postales completas.

Recientemente el trabajo de los técnicos de IECA, junto a los técnicos de las Diputaciones y
Ayuntamientos, se ha focalizado ademas en la calidad de la informacion de portal, priorizando
aquellos portales con personas empadronadas, la asignacion correcta de portales a sus vias,
delimitando los posibles errores como duplicidades o saltos de numeracion incoherentes,
encontrdndonos cada vez mas cerca de la relacién directa entre empadronados y coordenadas de

los portales del Callejero.

Para llegar a este punto en la evolucién del proyecto, la participacion efectiva de las entidades
locales responsables de la informacion de callejero ha sido un factor determinante. Por esa razon
el IECA se ha esforzado, desde el primer momento, en comunicar, formar y apoyar técnicamente a

las personas responsables del mantenimiento de datos.
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1. INTRODUCCION

El Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (en adelante IECA) ha desarrollado una
plataforma de software que ofrece a las Administraciones Publicas Andaluzas (Junta de Andalucia,
Diputaciones Provinciales y Ayuntamientos) y al conjunto de la ciudadania, un Callejero Digital de
Andalucia Unificado (en adelante CDAU) que integra la informacién que proviene de diversas fuentes
oficiales para conseguir disponer de todas las vias, portales de Andalucia como dato Unico oficial
donde la fuente autoritativa son precisamente las instituciones que tienen la potestad legal para el

mantenimiento del callejero, los Ayuntamientos.

La plataforma de softwarec ont empl a di ver sos tipos de usuar.i
capacidad tecnoldgica y agenda digital de cada Ayuntamiento. Ademas facilita el soporte técnico y
tecnolégico de las Diputaciones Provinciales para aquellos Ayuntamientos que asi lo precisen

(habitualmente los menores de 20.000 habitantes).

En cuanto a los destinatarios de esta plataforma informatica, ademas de los servicios para moéviles
que ofrece en cuanto a localizacion de vias y portales, el CDAU tiene fundamentalmente a las
administraciones publicas que estan desarrollando su propia Agenda Digital como principal usuario
para la automatizacion de procedimientos administrativos y la atencién a la ciudadania. Asi, por
ejemplo desde el CDAU, se prestan servicios para la escolarizacion de los jovenes andaluces, para
los servicios de urgencias, para el conocimiento de las sedes y equipamientos de la Junta de
Andalucia y para la difusion turistica de lugares de interés, servicios, etc., en los municipios
andaluces.

Por otro lado, la integracion de la componente espacial en los Sistemas de Informacion
Administrativos (en adelante, SIA) es una demanda subyacente en cualquier institucion publica que
necesita analizar la realidad social, demografica o econémica en el territorio para la toma de
decisiones en la planificacion y evaluacién de las politicas publicas y, para ello, es fundamental la
geolocalizaciéon de cualquier acto administrativo con componente territorial (obras y transportes,
ayudas y subvenciones, politicas de empleo y formacion, gestion medioambiental, etc.) a través de la

direccion postal normalizada, unificada y geolocalizada.

La respuesta a esta necesidad es la puesta a disposicién de cualquier administracion publica
andaluza que lo precise (o privada que la usa como servicio publico), de un servicio centralizado,
Gestor de Direcciones Postales (en adelante GDP), que sirva como fuente oficial de informacidn
postal y que pueda ser incorporada en los circuitos de tramitacion administrativa nutriéndose de

informacion homogénea, estandarizada, normalizada, actualizada y explotable espacialmente.

Asi pues, en esta ponencia analizaremos por una parte los procesos utilizados en la plataforma online

de mantenimiento para la integracion del CDAU, vias y portales, con los datos de los
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huecos/inmuebles provenientes del Padrén Municipal de Habitantes y de la Direccion General del
Catastro. Por otra, explicaremos los trabajos realizados para mejorar la calidad de los datos de los
portales con el objetivo final de lograr la méas correcta geolocalizaciéon posible de la poblacion y las
actividades econdmicas y administrativas en Andalucia. Por ultimo, haremos un repaso a la situacion

actual de participacion de las entidades locales en el mantenimiento de CDAU.

2. El Gestor de Direcciones Postales en los Sistemas de Informacion

Administrativos de la Junta de Andalucia

2.1. Objetivos

Los progresos realizados en la Junta de Andalucia en materia de gestion, tratamiento y explotacion
de informacion con direcciones postales asociadas han sido notables en los Ultimos afios pero no
aprovechan aun la capacidad de gestionar grandes bases y obtener conocimiento debido a ingentes
cantidades de informacién postal heterogénea existente en las administraciones publicas. Las
carencias existentes debidas a la falta de normalizacién y a la ausencia de un registro Unico
centralizado dificultan e impiden el pleno aprovechamiento de la informacion con direcciones postales

generada durante la actividad administrativa.

La situacion deseable es la existencia de una fuente autoritativa de direcciones postales para toda la
Junta de Andalucia, el Gestor de Direcciones Postales (en adelante GDP), de la que se nutran los

sistemas de informacion y registros administrativos.
los objetivos del proyecto GDP son:

1 Establecer un sistema Unico, comun y accesible para la Junta de Andalucia basado en la
oficialidad del dato y su mantenimiento en un marco corporativo.

1 Dotar a los circuitos de tramitacion administrativa de la Junta de Andalucia de una fuente
Unica, garantizando en todo momento la homogeneidad, normalizacion, actualizacion y
geocodificacidn de sus unidades.

Permitir que desde estos circuitos se pueda reutilizar y mantener dicha informacion.

Ofrecer un servicio de caracter horizontal que permita la explotacion del dato de direccién

postal, para que pueda ser consumido de forma interna y externa no solo por organismos

publicos, sino también por empresas y ciudadania, lo que remarca el interés del proyecto

en el contexto de |l a “Transparencia” y “OPEN DA’

1 Proporcionar las herramientas que permitan facilmente integrarse con el servicio
horizontal de Gestion de Direcciones Postales (GDP) a los Sistemas de informacion

Administrativa (SIA) y terceros.
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1 Proporcionar herramientas que exploten la componente geografica de la direccion postal.
Facilitar el consumo de informacién geocodificada y su utilizacién mediante aplicaciones

de valor afiadido

2.2. Procesos

El IECA dispone de las herramientas para desarrollar el GDP, dado que por una parte ya ha
implementado el CDAU, vias y portales, y por otra parte se tomé la decisién de integrar con CDAU la
herramienta de Gestion de Entidades Territoriales de Andalucia (en adelante GESTA) que era un
repositorio alfanumérico de direcciones postales hasta el nivel de hueco. De esta manera, CDAU ya
dispone en la actualidad de un repositorio de direcciones postales completo a nivel territorial que se
completa con aquellas direcciones postales a nivel alfanumérico a las que todavia no ha podido darse

la componente espacial.

Sin embargo, para llegar a la situacion actual de integracién de ambas herramientas se tuvieron que
tomar decisiones relacionadas con el alcance de las tareas necesarias para llegar a su

implementacion. Dichas tareas incluian las siguientes:

Modificacion del modelo fisico de datos del CDAU.

Disefio de un médulo de procesado/carga de fuentes externas en CDAU.

Disefio de un médulo de gestion de las entidades provisionales (vias y portales no
geolocalizadas en el subsistema de mantenimiento del CDAU).

Disefio de un médulo de gestién de huecos/inmuebles del CDAU.

Modificacion del proceso de consolidacion de las entidades territoriales del CDAU.

Actualizacién del servicio web de explotacién del callejero.

2.2.1. Modificacion del modelo fisico de datos del CDAU

Para la integracion de GESTA con CDAU hubo que realizar una serie de modificaciones en el modelo
de datos de CDAU. Estas modificaciones consistieron fundamentalmente en la adicién de tablas y
relaciones que dieran soporte a las entidades presentes en GESTA y ausentes en CDAU. Nos
referimos a los huecos o inmuebles, asi como a las vias y portales provisionales. Se muestra a

continuacion el modelo de datos modificado ya con las nuevas tablas y relaciones:

Figura 1: Modelo de datos
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Las nuevas tablas y relaciones afladidas han sido las siguientes:

9 vial_prov: En esta tabla se recogen las vias provisionales. Se tratan de vias que aparecen en
determinadas fuentes de datos (Callejero del censo electoral y Catastro) y que no son
localizadas en las vias con geometria de CDAU. Su principal particularidad es que carecen de
geometria. Se relaciona con la tabla municipio_vialprov para definir a qué municipio esta

asignada la via provisional y con tipo_via en la que se recogen los distintos tipos de via.
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1 portalpk_prov: En esta tabla se recogen los portales provisionales. Se tratan de portales que
aparecen en determinadas fuentes de datos (Base de datos longitudinal de la poblacion de
Andalucia, en adelante BDLPA, y Catastro) y que no son localizadas en los portales con
geometria de CDAU. Su principal particularidad es que carecen de geometria. Se relaciona
con las tablas vial (viales con geometria) y vial_prov (vias provisionales, pendientes de ser
localizadas) para definir en qué via o via provisional se encuentra el portal provisional

1 hueco: En esta tabla se recogen los huecos o inmuebles. Es la entidad territorial de Gltimo
nivel y representa una direccién postal completa. Para cada hueco se tienen sus atributos
fundamentales como son la escalera, planta, puerta, referencia catastral, tipo de hueco,
fechas de alta, variacién y procesado y fuente de procesado. Se relaciona con la tabla
tipo_hueco en la que se recoge distintas tipologias de huecos (residencial, comercial,
oficinas, industrial,...). Se relaciona también con las tablas portlapk (portales con geometria) y
portalpk_prov (portales provisionales, pendientes de ser localizados) para definir en qué

portal o portal provisional se encuentra el hueco
2.2.2. Disefio de un moédulo de procesado/carga de fuentes externas en CDAU

El procesado de las distintas fuentes tiene como objetivo afiadir al sistema un conjunto de huecos o
inmuebles actualizado y geolocalizado (en lo posible) que sera la base del repositorio de direcciones

postales del futuro Gestor de direcciones postales.

Para poder alimentar al sistema de estos huecos asi como de las entidades provisionales se hizo
necesario disefiar un médulo de procesado de fuentes externas. Este mddulo se usara tanto para

hacer la carga inicial como para las cargas periodicas.

Se tomaron como partida los médulos ya disefiados en GESTA y se adaptaron al modelo de datos de
CDAU. Se consideraron tres fuentes externas, a saber, Callejero del censo electoral del INE, BDLPA
y Catastro (registro de inmuebles). Para cada fuente se crearon unas especificaciones para definir las
acciones a realizar para cada nivel de entidad (hueco o inmueble, portal y via). Se comentan grosso

modo las distintas fuentes consideradas:

1. Callejero del censo electoral del INE: Mediante esta fuente se pretende incorporar al sistema
nuevas vias que aun no estén recogidas en CDAU. Después de la carga inicial se hara un
procesado periddico cada semestre, coincidiendo con los ficheros semestrales (enero y julio)
que publica el INE.

2. BDLPA: Mediante esta fuente se pretende incorporar al sistema los huecos o inmuebles que
se corresponden viviendas habitadas (segun el fichero semestral de BDLPA). Estos huecos
se asignaran jerarquicamente a un portal, que puede ser con geometria (caso de existir uno
coincidente en CDAU) o provisional (caso de no existir ninguno coincidente). Por lo tanto,

ademas de los huecos, también se incorporaran al sistema nuevos portales provisionales.
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Después de la carga inicial se hara un procesado periédico cada semestre, coincidiendo con
los datos semestrales (enero y julio) que elabora el IECA. En general no se incorporaran vias
provisionales con esta fuente ya que se habran incorporado previamente por el Callejero del
censo electoral del INE.

3. Catastro: Mediante esta fuente se pretende completar los huecos aportados por la fuente
anterior. Se trata pues de afadir los huecos o inmuebles que se corresponden viviendas no
habitadas, asi como del resto de tipologia de huecos (comercial, industrial, oficinas, almacén,
etc.). Al igual que para el procesado de BDLPA los huecos generados se asignaran a un
portal que puede ser con geometria o provisional. Por tanto también se incorporaran al
sistema nuevos portales provisionales. Ademas se incorporaran también las vias
provisionales que vengan en la fuente y no se localicen en CDAU. Después de la carga inicial

se hara un procesado periddico anual, conforme se tengan disponibles los datos.

Se muestra a continuacioén la pantalla del modulo de procesado/carga de fuentes externas:

Figura 2: Mdédulo de procesado/carga de fuentes externas

USUARIO: i

A PERFIL: GESTOR_PREINCIDENCIAS
/ \\ Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia Cambio de PERFIL

Cambio de contraseiia

IR T ST CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO @ Cerrar sesion

4} Inicio = Médulo de carga

Procesado de ficheros fuente

Titulo (*):

Fecha de referencia de los

datos (*):

Tipo de fichero (*): - Seleccionar tipo de fichero - El =
Seleccionar fichero (*): Mo se ha seleccionade ningln archivo.

®@ 2

Procesar Wolvar

Callejero Digital de Andalucia Unificado

UNION EUROPEA

Una vez lanzado el procesado de un determinado fichero fuente se empezard a contrastar su
contenido con las entidades existentes en CDAU de acuerdo a las especificaciones establecidas para
esa fuente. Como resultado se podran afiadir huecos o inmuebles, asi como vias provisionales y
portales provisionales. Una vez terminado el procesado aparecerda en la bandeja de ficheros
procesados un registro en el que puede consultarse los detalles del proceso, entre ellos los
resultados del procesado, asi como los errores que se pudieran haber detectado en el fichero, la

fecha y el usuario que proceso el fichero.
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Figura 3: bandeja de ficheros procesados

USUARIO:
PERFIL: GESTOR_PREINCIDENCIAS

’/ A \\ Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia Cambio de PERFIL

Cambio de contraseiia

CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO @ Cerrar sesion

JUNTA DE RHDALUCIA

4 1nicio = Bandeja de ficheros fuente procesados

Lista de ficheros fuente procesados

sultados

1
Fecha real
I T m = l
referencia
procesado

Francisco
Javier

CCE_INE_01_2017_AND CCE_INE_01_2017_UTF8&.bxt CCE-INE /o 01/01/2017 29/11/2017 e
Garcia
Francisco
Javi

GRANADA_BDLPA_ENERO_2017 18 BDLPA_01_2017.txt BDLPA Ha|.|‘|r-lt.:rdu 01/01/2017 22/12/2017 °
Garcia
Francisco
Javier

HUELVA_BDLPA_ENERO_2017 21_BDLPA_01_2017.txt BDLPA Hurtado 01/01/2017 29/12/2017 e
Garcia
Francisco
Javi

JAEN_BDLPA_ENERO_2017 23_BDLPA_01_2017.bxt BDLPA HT:':.:io 01/01/2017 29/12/2017 °

Garcia

Callejero Digital de Andalucia Unificado
UNION EUROPEA

Fano Eurnsen de Desarralo Bepians

2.2.3. Disefio de un modulo de gestion de las entidades provisionales

Como resultado del procesado de los ficheros fuente se tendran en el sistema vias y portales

provisionales. Para poder realizar determinadas acciones con estas entidades se hizo necesario

disefiar un médulo de gestion de entidades provisionales. Se describe someramente el médulo de

gestion de entidades provisionales en sus dos apartados, gestion de vias provisionales y gestion de

portales provisionales.

Gestion de vias provisionales: Desde este mddulo se nos permite acceder a las siguientes

funcionalidades respecto a las vias provisionales:

Consulta de las vias provisionales. Podemos obtener un listado de vias provisionales filtrado por una

serie de campos (provincia, municipio, fuente, fecha de procesado, etc.). Los campos mostrados son

personalizables, pudiendo mostrar u ocultar cualquiera de ellos. Ademas se puede ordenar el listado

por cualquiera de los campos mostrados. El listado obtenido podemos exportarlo a varios formatos.

Figura 4: Consulta de las vias provisionales
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4 Inicio = Gestion de entidades provisionales
Vias provisionales  Portales provisionales

Filtrado de vias provisionales

Provincia / Municipio: ALMERIA E| ABLA E|
Tipo de via / Nombre E|
de via Todos
Procesado desde: Hasta:
Cod. CDAU
Fuente: Todos E| via:
Estado: Todos E|
Mostrar nimero de Tod E|
huecos por fuente: IS

Qd

Lista de vias provisionales

@ 1o via | @ nombre v . cod catastro via | 8. Fecha Ao
®, Fecha Procesado ®, Fuente Procesado

74 resultados Seleccionar todo
1,2,3,4567.8 P
Codlgo SRE Codigo INE Fecha de
de Tipo de via | Nombre de via Fuente
o de la via procesdado
Municipio
1000001 04001 PARAJE VINAS 0400100133 29/11/2017 CCE-INE
D 1000002 04001 ABLA PARAJE CARNA EL CURA 0400100027 29/11/2017 CCE-INE &
[ 1000003 04001 ABLA PARAJE ERAS DEL MEDIO 0400100131 29/11/2017 CCE-INE A
D 1000008 04001 ABLA PARAJE CASETA FORESTAL 0400100130 29/11/2017 CCE-INE &
D 1000009 04001 ABLA BARRIADA HERMNANDEZ (LOS) 0400100081 29/11/2017 CCE-INE &
RAMBLA 5
D 1000010 04001 ABLA PARAJE ALFARACHE 0400100150 29/11/2017 CCE-INE &

Formatos de exportacién: CSV | Excel | XML

8 Q

Envio masivo Eliminar Vaolver

Callejero Digital de Andalucia Uniticado

UNION EUROPEA

Fando Burnsea de Desarrals Ragian

1 Ediciobn de vias provisionales. Podemos editar una serie de atributos de cualquier via
provisional. En esta edicién también podemos realizar la fusion de una via provisional con
otra via provisional o con una con geometria. También en esta edicion podemos cambiar el
estado de una via provisional desde estado pendiente a cerrado, lo que indica que esa via
provisional estéa resuelta.

1 Eliminacion de vias provisionales. Podemos eliminar vias provisionales de manera individual
o en lote.

1 Envio de vias provisionales. Se trata de generar una incidencia a partir de una via provisional.
La incidencia sera visible en la bandeja de incidencias del municipio al que pertenece la via
provisional, donde un usuario con el perfil adecuado (generalmente técnico municipal
responsable del mantenimiento del CDAU) sera capaz de resolver la incidencia

Gestion de portales provisionales: Desde este modulo se nos permite acceder a las siguientes
funcionalidades respecto a los portales provisionales:
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1 Consulta de los portales provisionales. Podemos obtener un listado de portales provisionales
filtrado por una serie de campos (provincia, municipio, via, fuente, fecha de procesado, etc.).
Los campos mostrados son personalizables, pudiendo mostrar u ocultar cualquiera de ellos.
Ademas se puede ordenar el listado por cualquiera de los campos mostrados. El listado
obtenido podemos exportarlo a varios formatos.

1 Edicion de portales provisionales. Podemos editar una serie de atributos de cualquier portal
provisional.

1 Eliminacién de portales provisionales. Podemos eliminar portales provisionales de manera
individual o en lote.

1 Reasignacion de portales provisionales. Podemos reasignar un portal provisional a una via o

via provisional distinta de la actual, de manera individual o en lote.
2.2.4. Disefio de un mdédulo de gestién de huecos/inmuebles del CDAU

Este mddulo nos permitira realizar determinadas acciones con los huecos o inmuebles en CDAU, que
en general se habran incorporado al sistema mediante el procesado de ficheros fuente. Se describen

a continuacion las principales funcionalidades en este médulo:

I Consulta de huecos. Podemos obtener un listado de huecos filtrado por una serie de campos
(provincia, municipio, via, portal, fuente, tipo de hueco, etc.). Los campos mostrados son
personalizables, pudiendo mostrar u ocultar cualquiera de ellos. Ademas se puede ordenar el
listado por cualquiera de los campos mostrados. El listado obtenido podemos exportarlo a
varios formatos. Para el caso de huecos asignados a portales con geometria puede
visualizarse la ubicacion del portal:

Figura 5: Ubicacién de portal
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'@ Localizar hueco - Mozilla Firefox
(® www.callejerodeandalucia.es/pruebas/mantenimiento/publicmodule/mapshuplocalizaHueco jsp?displayPortal=true
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Se muestra un ejemplo de listado de huecos obtenido mediante una consulta

Figura 6: Ejemplo de listado de huecos
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4 Inicio = Gestin de huecos

Filtrado de huecos

Provincia:

Via:

Referencia
catastral:

ALMERIA

AGUA [CALLE] (TERRITORIAL)

Escalera:

Puerta:

Hueco

asignado a Todos

portal:
Hueco

asignado a Todos

via:

Cod. CDAU:

Lista de huecos

®: cod cony wa
@, cod CDAU Portal @, Tipo Portal ®, NumPorDesde @, ExtDesde @, NumPorHasta @, ExtHasta
@, portal @, planta @ Tipo Hueco

@, Fuente Procesado

1.548 resultados

Tipo Nombre w~
de via | de via 5

CALLE AGUA

CALLE AGUA

CALLE AGUA

CALLE AGUA

CALLE AGUA

CALLE AGUA
CALLE AGUA

CALLE AGUA

OOoooooo o o

CALLE AGUA

[ cALLE AGUA

Formatos de exportacidn: C5\V | Excel | XML

®, Portal Geometrico

1,2,3,4,5,6,7,8

um.
or Ext. Puerta
desde
esde
2 — — —

ER|EN

E| Municipio: ABLA
E| Portal: Todos
Planta:

Tipo de

hueco: Todos
E| Fuente de Todos

procesado:
®, Tipo Via ] ® Nomb. via | ®, Inevia | ®. DGC Via

®, vial Geometrico

- Bl

Industrial
== Residencial

-— Residencial
== Residencial
- Residencial

== Industrial
-— Industrial

== Industrial
--- Industrial

=== Residencial

\E

Nuevo Modificar en

Wl
EEHER,

@, Bloque

]

@, refcatastral ®, Fecha Alta ®, Fecha Procesado

Seleccionar todo

ook Referencia Catastral Purtall -
hueco geometrico
o

9808521WG1190N0001LX

9808522WG1190N0001TX

9808523WG1190N00D1FX

9808525WG1190N00010X

9808524WG1190N00D1MX

9808526WG1190N00D1KX
9808527WG1190N00D1RX

9808528WG1190N0001DX

9808529WG1190N0001XX

¥ ¢ ¥H ¢ B & ¢

9808530WG1190N0001RX

=)

Eliminar Volver

YRR MR BER REREF xl@-

lote
Callejero Digital de Andalucia Unificado

UNIGN EUROPEA

Fenvin Eumsen de Desamabo hegiona

9 Edicién de huecos. Podemos editar una serie de atributos de

pantalla de edicién de un hueco:

Figura 7: Edicion de huecos

cualquier hueco. Se muestra
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4 Inicio = Gestién de huecos = Edicién de husco

Edicion de hueco

Provincia (*):  ALMERA B Municipio (*):  ABLA E|

Via (*):

AGUA [CALLE] (TERRITORIAL) B Portal (*): (PO) 4-0-0-0-0-0 E|

Escalera (*): - Planta (*): -—- Puerta (*):

Tipo de hueco

=

Residencial B

Referencia

catastral:

9808522WG1190N0001TX Fecha de variacién: 02/08/2018

Hueco generado a partir de procesado de fichero Catastro

Observaciones:

2.2.5.

R\
=
Guardar Volver

Callejero Digital de Andalucia Unificado

Eliminacién de huecos. Podemos eliminar huecos de manera individual o en lote.

Edicion de huecos por lote. Nos permite reasignar un conjunto de huecos a un portal o portal
provisional distinto del actual. También nos permite cambiar a este conjunto de huecos su
tipologia.

Alta de huecos. Aunque en general el alta de huecos se producird por el procesado de
ficheros fuente, existe la posibilidad de generar nuevos huecos de forma manual. Una vez
accedido al alta de hueco habra que rellenar obligatoriamente una serie de campos
(provincia, municipio, via, portal, escalera, planta, puerta y tipo de hueco) y se nos permitira

guardar el nuevo hueco

Modificacion del proceso de consolidacion de las entidades territoriales
del CDAU

Para asegurar una coherencia entre las entidades territoriales y las provisionales se ha hecho

necesario modificar el proceso de consolidacién de entidades territoriales.

Por un lado se han afiadido nuevas validaciones informativas para el perfil verificador, generalmente

técnico del IECA encargado de revisar y consolidar los cambios en CDAU. Por otro lado se producen

ajustes automaticos en las entidades provisionales al consolidar un nuevo elemento territorial

coincidente con uno provisional ya existente y también en algunos casos al modificar algin elemento

territorial:

Nuevas validaciones: Al consolidar una nueva via territorial en el sistema, se advertira al
usuario verificador si existe alguna via provisional considerada coincidente. La advertencia
serd meramente informativa y mostrara los datos de la via provisional. Ejemplo de validacion

al consolidar una nueva via territorial:
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Figura 8: Ejemplo de validacion al consolidar una nueva via territorial

{»]
=

X QD & d e BE O O |oneemrss-ersce2ss  Ralion: |Lati
& EPSG:4258, Coordenadas 02° 47' 46.7" W , 37° 08' 20.1" |
- 5

} — | Herramientas de gestion de cambios

EXN
BaEEs

i

B3 1ncidendia: prueba validacién

@ via: ABUBILLA (ABRUCENA)

EEET
: =g ‘ Nombre de via(*): | AgUBILLA
1| validacién 3 ;
-t SRR | Cortiio Abubila
* VERIFICACIONES: r
* ENTIDADES PROVISIONALES: Sobrenombre:
- La via provisional CORTDO ABUBILLA con identificador 2000002 tiene el mismo cédigo INE Tipo devialD): T
(0400200050) que I3 via ABUBILLA. ‘ CORTDO |
| Competenda(9: | AYUNTAMIENTO v
e [T |
Fuente(%): [ayTo ﬁ
Codigo DGC: [ —
1d. GESTA:
Carto-via:
CodgolNE: 0400200050

4] 7] %] ]

InsertarModificalEliminar Finalizar Generar

1 Ajustes autométicos de entidades provisionales al consolidar un nuevo elemento: Ademas de
la validacion anterior, al consolidar el alta de una via o de un portal, se daran de baja los
elementos provisionales coincidentes. Ademas los huecos o inmuebles que tuvieran
asignados los portales provisionales dados de baja se reasignaran a los nuevos portales
geométricos.

1 Ajustes autométicos de entidades provisionales al modificar un elemento territorial. Al
modificar un elemento territorial puede ocurrir que su nueva "denominacion” sea coincidente
con la de algun elemento provisional. Se procedera en este caso de igual manera que para el
caso anterior. Se daran de baja los elementos provisionales coincidentes y se reasignaran los
huecos que tuvieran los portales provisionales a los portales geométricos. También puede ser
necesario generar nuevas entidades provisionales al modificar determinadas entidades
territoriales. Esto se debe a que ante una modificacion en una entidad geométrica, la
asignacion de huecos que tuviera puede dejar de ser correcta, y hay que generar estas
nuevas entidades provisionales a las que asignar los huecos. Estas entidades provisionales
no se generaron con la situacién anterior a la modificacién de la entidad geométrica, pero con
la situacién posterior a la modificacion si se habrian generado
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2.2.6. Actualizacion del servicio web de explotacién del callejero

El poder servir las direcciones postales llegando al nivel vertical es posible gracias a la incorporacion
de los huecos a CDAU, pero ademas se hace necesaria la implementacion de nuevos servicios web
al conjunto de servicios disponibles (WS CDAU). A través de los nuevos métodos del WS CDAU sera
posible consultar tanto la informacién alfanumérica de una direccién postal, como su informacion
geométrica. En este punto es importante hacer notar que si la informacion estd obtenida a través del

modelo provisional aliin no se podra disponer de la componente gréfica.

Desde los distintos SIAs, cuando no se encuentre la direccibn buscada, se enviara el
aprovisionamiento de una direcciébn al GDP entrando como elementos provisionales y que se
convertiran en una o mas incidencias en CDAU. por lo tanto tras la incorporacién del GDP, el modelo

provisional también se alimentara a través de él mediante los aprovisionamientos.

Sera necesario revisar los métodos del WS CDAU para asegurar que sirven toda la informacion
necesaria por los SIAs y que proporcionan todos los métodos necesarios para permitir el
aprovisionamiento. Al realizar la incorporacion de GESTA en CDAU se actualiz6 el WS CDAU
incluyendo métodos que permiten consultar el modelo territorial, el modelo provisional o ambos al
mismo tiempo. De esta forma se avanzé y adelantd parte del trabajo a realizar para incorporar el

GDP. Entre los cambios pendientes se observan los siguientes:
1 Incorporar métodos que permitan consultar los identificadores de las entidades territoriales.

1 Incorporar en los métodos de aprovisionamiento una comprobacion de la identidad del
usuario que ha propuesto el aprovisionamiento. Si el usuario no esta dado de alta en el
sistema, no se permitird la insercién del aprovisionamiento, de esta forma se evitara que
cualquier persona pueda incorporar un aprovisionamiento.Los métodos de consulta no
necesitaran de dicha comprobacion de identidad debido al caracter publico tanto de CDAU
como del futuro GDP.

1 Revisar y mejorar los métodos tanto internos como publicos para la comprobacion de las
direcciones. La mejora de estos métodos tiene como finalidad que las blsquedas sean mas

exactas y evitar que se puedan aprovisionar direcciones ya existentes.

Para ello se normalizard la direccion a comprobar y se buscara tanto en el modelo territorial como en
el provisional. Es importante hacer notar que una direccién postal puede tener elementos que estén
en el modelo territorial y elementos que estén en el modelo provisional, por ejemplo, que la via esté
en el territorial, el portal en el provisional y el hueco en el territorial pero asociado al portal provisional.
Todos estos factores hay que tenerlos en cuenta a la hora de realizar las consultas, ya que si sélo se

buscara en un modelo, la busqueda seria infructuosa.
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Todos estos servicios deberan ser accesibles a los SIA mediante su adecuada publicacion en la
Plataforma de Interoperabilidad de la Junta de Andalucia, por lo que deberan ser correctamente

desarrollados atendiendo a los requisitos de arquitectura y procedimiento de comunicacion.

Se estan desarrollando una serie de métodos aun no definidos dentro del servicio que haran posible
llevar a cabo la operatividad del mismo de forma completa. Se distinguiran entre métodos de consulta

y métodos de aprovisionamiento.

En las notificaciones a los distintos SIAs una vez que el aprovisionamiento llegue a un estado final

(bien sea de rechazo o de consolidacién) habra que tener en cuenta lo siguiente:

1 En una consolidacion, se informara de los datos alfanuméricos como del dato geométrico
consolidado al SIA proponente del aprovisionamiento, asi como de los posibles cambios, en
caso de que los hubiese, sobre el aprovisionamiento original (es posible que se proponga un
aprovisionamiento por parte de un SIA y como incidencia se consolide en CDAU con alguna
modificacion al respecto).

1 Enun rechazo de aprovisionamiento puede ocurrir alguno de los siguiente escenarios:

o El aprovisionamiento es rechazado porgque se considerada que es erréneo, con lo que
se informara al SIA del motivo de dicho rechazo.

0 Se rechaza porque ya existe un elemento territorial que representa a dicho
aprovisionamiento, comunicando al SIA de cudl es el elemento en cuestion.

0 El rechazo se produce porque ya existe un aprovisionamiento equivalente en el
modelo provisional, bien propuesto por el mismo SIA o por otro determinado. Se

informara de lo ocurrido a los distintos SIAs.

3. Unacoordenada precisa aumenta la calidad del dato

3.1. Situacion inicial

El modelo de datos que rige CDAU contiene diversos elementos. Las tablas con geometria
fundamentales son portal, tramo y vial, y sus relaciones, con caracter general de todo el territorio.
Cada uno de estos elementos se identifica con una clave Unica que permanece en el tiempo y nos

permite seguir la trazabilidad de cada objeto.

El entramado de vias y portales digitalizados que se consiguié en un primer momento fue mejorado
con distintos trabajos concretos que se han ido realizando desde el comienzo del proyecto de CDAU
hasta la actualidad, ya que las fuentes oficiales siguen aportando datos al sistema y siguen

generando incidencias que son resueltas por los organismos pertinentes.
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Las incidencias de viales se han ido resolviendo y a dia de hoy las vias que existen en las fuentes
oficiales tenidas en cuenta en las cargas, Callejero del Censo Electoral, Catastro, entre otras, tienen
un porcentaje muy alto de correspondencia con CDAU. La priorizacién de la resolucién de incidencias
ha tenido un referente comudn, tener digitalizadas las vias donde hay poblacién. Tenemos que
destacar en éste momento la entrada de datos procedente de la Base de datos Longitudinal de
Poblacion de Andalucia (BDLPA), donde encontramos todas las personas empadronadas en alguna
via del territorio andaluz . Esa via contiene un cédigo INE, un tipo de via y un nombre de via. Como
se ha dicho, los esfuerzos se han encaminado en tener digitalizadas en CDAU todas ésas vias, tanto
en zona urbana como en zona rural y diseminado, aportando un valor extra a Callejero Digital de
Andalucia Unificado ya que no es habitual poder contar con las coordenadas de las viviendas de la

poblacién que habita en zonas no urbanas.

Avanzando ya en el desarrollo del proyecto de CDAU entran en juego nuevos retos, como ha sido de
forma reciente la incorporaciéon de los huecos/inmuebles, que ya se ha comentado. Estos huecos
estan asignados a portales por lo que los esfuerzos se encaminan a la mejora de los atributos de los

portales.

Si bien la informacién de origen de las vias era bastante completa y las fuentes aportaban mucho
contenido, no ha sido asi con los portales. Partiendo del Callejero Digital de Andalucia (CDA, version
anterior al CDAU sin mantenimiento continuo) que contenia geometria de portales y generando desde
Catastro aquellas zonas donde fue necesario completar la informacion, se elaboré esa primera tabla,
con geometria, de portales de la comunidad autonoma, que es un referente de caracter vectorial
respecto a informacion de éste tipo. Desde hace unos meses el esfuerzo, por parte de los técnicos

encargados del mantenimiento de CDAU, se centra en mejorar la calidad de éstos elementos
3.2. Incorporacion de otras entidades-Huecos

Al dar los primeros pasos del proyecto de Gestor de Direcciones Postales, asi como las primeras
aproximaciones a los datos de huecos de la fuente BDLPA, pudimos observar que habia situaciones
en las que la correspondencia entre portales de CDAU y portales de la fuente BDLPA no se realizaba

de manera completa y/o correcta.

Los trabajos realizados con cruces alfanuméricos nos dan un marco de referencia base, pero, al estar
tratando datos espaciales, no siempre éstos cruces son satisfactorios para la completitud de los datos
en un callejero. El trabajo que se esta realizando perfecciona la calidad de los cruces de datos

posteriores.

Como se ha comentado, los portales de BDLPA se deducen de la existencia de un hueco con
personas empadronadas. Por ejemplo en Bollullos de la Mitacién (Sevilla) en la calle Antonio

Machado nimero 31 hay varios huecos con empadronados, hay dos plantas con viviendas en cada
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planta y en todas ellas hay personas empadronadas, por tanto el portal 31 de dicha calle debe existir
como geometria en CDAU en la calle Antonio Machado. Hacemos hincapié en que debe estar el
namero 31 porque puede existir también un portal 31-A o un portal 31-35 entonces los datos que
buscamos para el cruce son otros, no nos valdria un nimero 31 de ésta calle, aunque los tuviéramos

disponible en la geometria.

En éste caso en CDAU no existe un nimero 31, por tanto éste portal esta disponible como portal
provisional a la espera de la resolucion de ésa incidencia por parte del agente competente en éste

municipio para mantenimiento de CDAU.

Se decidié ahondar en los primeros cruces a nivel de portal para tratar de elevar el resultado de
emparejamiento de las pruebas iniciales, que arrojaban resultados por encima del 80%. Podiamos
elevar ése porcentaje viendo dénde no se estaban haciendo cruces que a priori si deberian haberse

completado.

Recordemos que la prioridad es la georreferenciacién de los empadronados, por tanto el esfuerzo
dedicado a la resolucion de estas situaciones podria mejorar considerablemente los resultados en el
cruce con datos de BDLPA. No podemos olvidar tampoco que una coordenada precisa es
fundamental para dar servicios de calidad, tanto en la asignacion de recursos que dependen de ésta
localizacion (proceso de escolarizacion segun direccién postal) como la prestacién de servicios con
caracter urgente (envio de una ambulancia o de bomberos) y que pueden existir situaciones en el
territorio que pueden dar lugar a confusién, caso de calles con mismo tipo de via y nombre, que se
repiten dentro de un mismo municipio dando lugar a multiples confusiones. La calidad de los procesos
de geocodificacion a nivel de portal mejora con cada trabajo que hacemos en la correccién de

posibles errores en la asignacién de vias a portales
3.2.1. Andlisis de situaciones de conflicto y soluciones

Posible error en la asignacién de via a portal

Se estudiaron algunos de los casos mas evidentes donde los cruces no se estaban completando y se
vio que habia portales atribuidos de manera alfanumérica a vias que no eran la mas cercana a ésa
coordenada x,y. Partiendo de ésa premisa se lanzé un geoproceso de forma masiva, sobre los mas
de dos millones de portales de CDAU, consistente en comparar la via asignada (id_vial) a cada uno
de los portales (id_por_pk ) en la tabla de atributos con la geometria de via mas cercana (id_vial). Asi

pudimos extraer aquellos portales donde éste dato no era coincidente.

Figura 9: Ejemplo de proximidad viales
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Como vemos en la calle Antonio Machado nimero 14, éste portal estd mas cerca de la Calle Dolores

Gutiérrez que de la via asociada.

Por otro lado teniamos los resultados de los primeros cruces, donde teniamos recogidos aquellos

portales provisionales en cada via de cada municipio.

Partiendo de ésta informacion se disefiaron tablas de vias y portales para proceder a su estudio y
resolucién. Se ide6 un sistema de priorizacién para mantener como objetivo principal la resolucién de

portales donde hay personas empadronadas.

Asi, por cada municipio tenemos los portales que pueden estar mal asignados de via y la via mas
cercana por aproximacion espacial, resultado del geoproceso masivo. Ademas se incorpor6 en otra
columna si ésa via tiene portales provisionales y cuantos son, y como ultima columna se calculé si la
via contaba con portales repetidos, para acotar aun mas las posibles situaciones de conflicto en los
datos. Se ha ido recogiendo si la via se ha modificado, con un sistema de codificacién 0, 1 y 2

teniendo en cuenta varios factores para su posterior explotacion.

Figura 10: Ejemplo de tabla con viales que tienen portales con posible asignacion de vial

incorrecta
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Por otro lado analizamos la informacién a nivel de portal, en ésta hoja por cada portal de cada via
tenemos la informacién de sus atributos principales y la via mas cercana. También aqui recogimos las

acciones realizadas para tener un control de todo lo que se ha modificado debido a ésta revision.

Figura 11: Ejemplo de tabla con portales y sus caracteristicas

F G H K L ol ) o P o 3] W X s Z AR AB
om_normal_asign - |_vis_asid - | id via|~ om_nof - | ine_visl - ige - | id porpk - | tipo_portal - |por - but_del - lm_pork - | restal -|  Distance| - |es_repet - |prod - | CORREGH - | OBSERYACIONES
Calle
Calle Antonio Dolores
Machado 4101600023 | BEI000039| Gutierrez | 4101600038 5 633000277 | PORTAL #]- 0 31 000003585 2
TAll=

Esta relacién de portales a revisar se incorpor6é en un flujo de trabajo con los técnicos de
mantenimiento del CDAU, tanto Editores como Verificadores, para proceder a la resolucion de éstos
casos lo antes posible. Es por esto que se necesitaba la priorizacion de los datos a revisar, tal y como

hemos comentado.

Se ha ido comprobando que la correccion de una mala asignacién de via puede llevar a la resolucion
de varias situaciones pendientes de cierre. Por ejemplo, en la Calle Huelva de éste mismo municipio,
a través del geoproceso se detectaron los portales 28,30 y 32 que su via mas cercana (Avenida del
Aljarafe) era distinta a la via asociada. Ademés en portales provisionales éstos tres portales faltan por
asignarles geometria. En la gestion de entidades provisionales tendriamos la referencia que la via

existe en CDAU pero no la geometria de portal.

Figura 12: Gestion de portales provisionales

Referencia Fecha de Fecha Estado Vial Motivo
Catastral alta procesado geométrico | Alta
7895510WG1079N 02/08/2018 2018-08-02 (cpNE  PENDIENTE & NUEVD &
000302100WG11B 02/08/2018 2018-08-02 CCE-INE PENDIENTE Q’/@ NUEVD &
8298612WG1089N 02/08/2018 2018-08-02 CCE-INE PENDIENTE &F NUEVD &

Al resolver la asignacion de éstos portales estamos también resolviendo la geometria que faltaba de
los tres portales de la Avenida del Aljarafe, y por consiguiente también los huecos asociados a estos

portales.

Vias con correlaciéon de portales incoherente

Siguiendo con éstas actuaciones hemos implementado otra deteccion de posibles cruces no

resueltos. Esta vez de cada via se ha realizado la cuenta del nimero de portales por via, y se ha
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comprobado la relacion entre el nUmero menor y el mayor de los mismos, para conocer la coherencia

de la distribucién.

Se generaron tablas con la relacion de portales y sus viales y la numeracion de portales existentes
donde se mostraba una serie no correlativa. Asi hemos podido detectar y corregir algunas situaciones
como esquinas donde habia portales que se habian asignado de manera errénea a la via que no le

correspondia.

Figura 13: Ejemplo de portales en la Calle Gabriel Garcia Marquez de Bollullos de la Mitacion

CodINE -~ id_vial ~ nom_tip_vii | nom_via - | id_por pk - |num_por_di~ | ext_desde - |r

41016 683000079 CALLE GABRIEL GARC 683001959 1
41016 683000079 CALLE GABRIEL GARC 683001360 2
41016 683000079 CALLE GABRIEL GARC 683001358 3
41016 683000079 CALLE GABRIEL GARC 683001957 5
41016 683000079 CALLE GABRIEL GARC 683001961 7
41016 683000079 CALLE GABRIEL GARC 683001964 7D
41016 683000079 CALLE GABRIEL GARC 683001362 9
41016 683000079 CALLE GABRIEL GARC 683001363 11
41016 683000079 CALLE GABRIEL GARC 683001956 168
*

En éste caso la numeracién estaba incorrecta, al comprobar los datos de los portales de la via en
BDLPA se vio que faltaba un portal, el cual quedé enlazado al solucionar el nimero 168. Consultando
el médulo de histérico de la plataforma de mantenimiento de CDAU podemos ver la vida de éste
elemento, los cambios que se han realizado en atributos alfanuméricos como en su localizacién

desde el inicio del proyecto.

Figura 14: Consulta del histérico
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USUARIO:
PERFIL: EDITOR 2
Cambio de PERFIL
Cambio de contrasefia
(D) cerrar sesién
Ayuda de EDITOR 2

Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia
CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

)

JUNTA DE ANDALUCIA

# Inicio > Consulta de histérico > Ver GABRIEL GARCIA MARQUEZ, 168

Fecha de

Fecha de

Fecha real

2310/2013 -, 23102013 01/01/2000

alta: aceptacion: alta:
Fechade 15/05/2018 Fecha baja de 15/05/2018 Fecha real 15/05/2018

aja: aceptacidn: baja:
Municipio: BOLLULLOS DE LA MITAC Provincia: SEVILLA
Mombre via: GABRIEL GARCIA MARCQU  Tipo de wia: CALLE

. Codigo D

ID CDAU: 683001956 CartoCiudad: 410160001551 Ayuntamiento:
Id Nga: Tipo portal: PORTAL Txt app:
Nim. Desde: 168 Num. Hasta:
Ext. Desde: Ext. Hasta:
Blogque: Portal:
Fuante: CARTO Ref. catastral:
Nicleo: BOLLULLOS DE LAMITAC  cadigo nicleo:
Seccion 003 Codige seccion
censal: censal:
Codigo 41110 Codigo codigo
postal: postal:
Agrupacién:  URBANIZACION CUATROY ~ S8dige

agrupacion:

)zllwiers Digital de

Andrhiek Vnifcad

Callejero Digital de Andalucia Unificado

UNION EUROPEA

Foratu tursses de earads Ragar

4. Relaciones con las entidades locales para el mantenimiento de CDAU

Para llegar a este punto en la evolucion del proyecto, consolidar los avances realizados en el
tratamiento de datos de direcciones postales y afianzar las condiciones para centralizar la informacién
en un GPD, la participacion efectiva de las entidades locales responsables de la informacion del

Padrén Municipal y de callejero es un factor determinante.

Por esa razon el IECA se ha esforzado, desde el primer momento, con el soporte institucional y
logistico de las respectivas Diputaciones provinciales de Andalucia, en contactar, formar y apoyar
técnicamente a las personas responsables del mantenimiento de datos de direcciones postales en

cada ayuntamiento.

Los logros alcanzados, traducidos en la implantacion y el manejo de la plataforma para la resolucion
de incidencias o la generacion de esquemas de cambio se apoyan, por tanto, en varias lineas de

trabajo, que se describiran seguidamente.
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De esta forma, ademas de trabajar en la coordinacidon a nivel de datos y de tecnologias, resulta
fundamental la relaciéon con las personas responsables de la informacién en todas las entidades

publicas locales.

4.1. Colaboracién institucional

Esta linea de trabajo resulta imprescindible para articular la participacion de los distintos agentes
publicos en las tareas de actualizacién y mejora de los callejeros municipales. Asi, conforme al marco
de colaboracion interadministrativo que fijaba la Ley 5/2010, de 11 de junio de Autonomia Local, se
firmaron en 2012 Convenios de colaboracion con todas las Diputaciones provinciales de Andalucia,
en los cuales se establecian, primero, los compromisos que cada parte asumia y, segundo, las
respectivas Comisiones de Seguimiento. En 2016, al irse cumpliendo los cuatro afios desde la firma
inicial de los Convenios, fueron suscribiéndose las correspondientes Adendas (adaptadas a la nueva
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico), de manera que la
colaboracién institucional esta garantizada, al menos, hasta 2020 6 2022 (en el caso concreto de la

Diputacion Provincial de Malaga que firmo este afio 2018 un nuevo Convenio).

Por parte del IECA, los compromisos fijados por Convenio se centraron inicialmente en la
construccion de un repositorio centralizado de datos, en la implantacién de protocolos de
comunicacién y mecanismos de intercambio de datos y la construccion de la plataforma web para el
mantenimiento descentralizado de los callejeros. También existia el compromiso de ofrecer formacion

y prestar asistencia técnica a las diputaciones o ayuntamientos que lo requiriesen.

Por parte de las Diputaciones provinciales, el Convenio correspondiente establecia, con algunas
variaciones segun la provincia, compromisos dirigidos a promover y articular la participacién de los
Ayuntamientos de la provincia en el mantenimiento de los datos, a desarrollar, en el ejercicio de sus
competencias, todas aquellas iniciativas que considere oportunas sobre callejeros, a solicitar
asistencia al IECA vy, finalmente, a garantizar, con caracter supletorio, la resolucién de las incidencias

y el mantenimiento de los datos.

Ademas de esta vinculacién formal con las Diputaciones provinciales, que indirectamente daba
también cobertura a los municipios a los que éstas prestan, en el ejercicio de sus competencias,
asistencia técnica, se necesité un procedimiento que vinculara el proyecto CDAU directamente con
los ayuntamientos, sobre todo, para municipios grandes sin cobertura de su Diputacién. Como no
resultaba posible redactar y tramitar convenios especificos con cada uno de ellos, se utiliz6 el
Convenio que se estaba redactando con la Federacion Andaluza de Municipios y provincias (FAMP)
para incluir un procedimiento de solicitud de adhesion de los ayuntamientos que lo deseen al mismo.

La resolucion que pone fin a ese procedimiento indica de qué modo colabora el ayuntamiento.
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Finalmente, para cerrar este apartado de colaboracién institucional, hay que hacer mencién del
Convenio de Colaboracion firmado con el Consorcio "Fernando de los Rios" para la difusion de
productos y servicios del IECA a través de la red de centros Guadalinfo y la asistencia tecnol6gica a

Ayuntamientos en el marco del proyecto CDAU.
4.2. Formacion técnica

En general, los responsables locales de la informacion de vias y portales suelen estar familiarizados
con la componente alfanumérica de la misma, pero carecen en casi todos los casos de experiencia en
la gestion de la componente geografica. Por ello, resulta imprescindible adquirir unos conocimientos y
destrezas bésicos en el uso de la informacién geografica y el manejo de la plataforma web de

mantenimiento de CDAU.

A lo largo de 2013-14 se ejecuté un Plan de formacién con dos cursos online, uno introductorio
dedicado a la informacion geografica y CDAU y otro méas especifico dedicado a la plataforma web de
mantenimiento, con 5 ediciones cada uno, con seguimiento y tutorizacion. Una vez concluida la ultima
edicion se cred una edicién permanente, accesible a través del portal del proyecto, que continda
operativa hasta ahora para todos aquellos que necesiten capacitarse en el uso de la plataforma web
de mantenimiento del callejero. Igualmente, en este portal del proyecto, estdn disponibles otros
materiales didacticos asi como una serie de videos tutoriales con los procesos de trabajo basicos.

No obstante, estos recursos para la formacion online, se han reforzado con sesiones de formacion
presencial, organizadas a nivel provincial o comarcal por las respectivas Diputaciones provinciales
en estos Ultimos afios. Destaca, en este sentido, el trabajo de impulso y coordinacién de las
Diputaciones Provinciales de Almeria, Cadiz, Granada, Jaén y Sevilla, con jornadas précticas
comarcales impartidas por su personal técnico. Sin duda, estos encuentros vienen constituyendo un
acicate fundamental para consolidar las habilidades en la plataforma y para dar a conocer entre las

personas responsables casos de éxito.

Por dltimo, en estos momentos se esta iniciando un nuevo Plan de formacion 2018-19 dirigido tanto
a los municipios no activos en la plataforma de mantenimiento como a aquellos activos que necesiten

un reciclaje, que contempla tanto formacion presencial en cada provincia como formacion online.
4.3. Apoyo técnico

La asistencia y el apoyo técnico a las personas responsables del mantenimiento de la informacion de
callejero en cada municipio es determinante para que el esfuerzo inicial de formacién en la plataforma
no se diluya al abordar la resolucion de las incidencias detectadas o los esquemas de cambio en las

vias y portales de CDAU. Por eso, desde la puesta en marcha de la plataforma de mantenimiento en
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2014, se abre una linea de trabajo destinada a atender las consultas planteadas desde los

ayuntamientos sobre el uso de la plataforma o la forma adecuada de resolver una incidencia.

Practicamente desde el primer momento, cuando los primeros técnicos locales comienzan a usar la
plataforma, esta funcién de apoyo es asumida por el equipo de verificadores del IECA. Este grupo
cualificado de técnicos, ademas de aplicar criterios homogéneos y controlar la calidad de los
resultados del trabajo ejecutado desde los ayuntamientos, esta en contacto permanente con las
personas responsables a nivel local, no solo aclarando sus dudas y reforzando conocimientos, sino
que en muchos casos asumen un papel activo en la actualizacion de CDAU. También, en
coordinacién con la Diputacion provincial respectiva, los verificadores canalizan todas las acciones a

desarrollar en cada provincia.

4.4. Comunicacion

Para fomentar la participacién efectiva de las entidades locales en el proyecto es imprescindible que,
al menos, se mantengan flujos y canales de comunicacién entre los distintos actores tanto a nivel
institucional como técnico, dando cuenta de los avances del proyecto, de los resultados y balance de
los trabajos, de nuevas convocatorias, noticias, etc., con el propésito de consolidar una comunidad

activa de usuarios de la plataforma y gestores-responsables de la informacién de callejero.

En este sentido, el equipo de trabajo del IECA cuenta con una lista de correos que agrupa a mas de
2200 destinatarios, fundamentalmente integrado por empleados y personal técnico municipal y
provincial. El objetivo basico de esta lista es informar de avances y novedades del proyecto y de los

organismos que participan en el mismo.

También, a nivel técnico-institucional, son frecuentes los encuentros y jornadas en el ambito
provincial y regional. Con el propdsito de fomentar la participacion de los ayuntamientos se vienen
realizando encuentros provinciales con las Alcaldias o Concejalias competentes en la materia de
callejero, organizadas por la Diputacién provincial correspondiente y con la intervencion de el /la
Diputado/a del area y los responsables institucionales del IECA. En el ambito regional, anualmente al
menos, se celebran unas jornadas a la que se convoca al personal técnico e institucional de todas las
Diputaciones provinciales de Andalucia para hacer balance, presentar resultados y proponer lineas

de trabajo futuras.

Finalmente, aunque sobrepasa el contexto de las relaciones de CDAU con las entidades locales, hay
que hacer referencia a las redes sociales del IECA y al boletin mensual, donde las noticias

relacionadas con el callejero son habituales

4.5. Difusién

Armando Guerra Gémez - Francisco Hurtado Garcia - Paloma Lopez Lara - José |. Merchan Jiménez-
Andrades 25



El Gestor de Direcciones Postales en los sistemas de informacion de la Junta de Andalucia. Una coordenada
precisa aumenta la calidad del dato asi como de los productos derivados del mismo. Relaciones e
interacciones con las corporaciones locales para el mantenimiento de CDAU

Los resultados del trabajo de los técnicos locales en la plataforma estan disponibles para su
visualizacion, consulta y descarga, a través de un visualizador, mediante conexiéon a servicios
interoperables, o descargas directas con una aplicacion de descarga. Estas formas de acceso en
tiempo real a la informacion de callejero se complementa con otros productos elaborados a partir,
en unos casos, de la informacién alfanumérica de CDAU (ficheros csv de viales y portales por
provincia) o, en otros casos, de la informacién geogréfica (ficheros en pdf de Planos Callejeros de
Andalucia, con las cabeceras municipales, los nlcleos secundarios y los espacios productivos, de los
778 municipios andaluces).

Tanto los datos actualizados como los otros productos alfanuméricos y geogréaficos se alojan en el
visualizador (http://www.callejerodeandalucia.es/) y en el portal CDAU
(http://www.callejerodeandalucia.es/portal/web/cdau/). Dicho portal organiza en distintas secciones
(Proyecto, Avances, Datos, Recursos y participar) toda la informacion relacionada con el proyecto y
da difusién publica a las lineas de trabajo que se han descrito hasta aqui, tratando de reforzar la
colaboracién y la participacion de las entidades locales en CDAU para consolidar los avances

realizados y afianzar las condiciones para centralizar la informacién en un GPD.
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